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TERMO DE REFERENCIA

1 - ANTECEDENTES

Em outubro de 2014, foi celebrado o Convénio de Cooperacdo Técnica nimero
ATN/ME-14594-BR entre o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) na
qualidade de administrador do Fundo Multilateral de Investimentos e a Organizacao de
Conservacado de Terras do Baixo Sul da Bahia (OCT), com vistas a execucdo do
projeto: Desenvolvimento de Habilidades Empresariais e Empregabilidade de Jovens
de Zonas Rurais no Baixo Sul da Bahia — Brasil.

2 — IDENTIFICACAO

O projeto tem por objetivo melhorar as condicbes econbmicas e sociais das
comunidades rurais no Baixo Sul da Bahia, aumentando seus niveis de renda através
da formacéo de jovens e das ligacdes comerciais das Cooperativas com as empresas-
ancora em cadeias produtivas de valor.

3 - OBJETIVO DA CONTRATACAO

Contratacdo consultoria especializada em marketing visando o reposicionamento de
produtos da COOPATAN nos mercados selecionados, com especial atencdo para a
linha de Produtos Banana da Terra Chips.

4 — ATIVIDADES

Para atendimento do objetivo, a empresa contratada realizara o planejamento
estratégico e desenvolvimento de uma campanha digital para o produto Banana da
Terra Chips e para a COOPATAN:

1- Elaboracéo de site institucional da COOPATAN
a. Home

A COOPATAN

Produtos

Parcerias e Clientes

Depoimentos

Noticias

Midias
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2- Elaboracéo de hotsite para a linha de produtos Banana da Terra Chips
a. Home

Banana da Terra Chips

Nossos produtos

Onde encontrar

Seja um revendedor
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Gerenciamento de Midias Sociais para a Banana da Terra Chips
Comunicacao Integrada 2.0 — Social Media Marketing

a.

"0 20T

Analise

Planejamento

Comunicacao institucional e mercadoldgica
Relacionamento

Publicactes

Acompanhamento mensal

Campanha de anuncio (Google Adwords e Facebook)

a.

b.
c.
d.

Planejamento

Criacao de artes para anuncios
Monitoramento diario das melhores estratégias
Relatério de mensuracéo

Otimizacdo de busca para o site da COOPATAN e hotsite da Banana da Terra
Chips (SEO)

a.
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Elaborag&o do planejamento estratégico

Analise e estruturacéo do site para as exigéncias de otimizacdo
Criacéo de relacionamento com elementos digitais
Monitoramento das posi¢des nas paginas de busca

Relatorio gerencial sobre desempenho mensal

5 - PRODUTOS

Site Institucional da COOPATAN;
Hotsite da linha de produtos da Banana da Terra Chips
Relatorio de acdes e resultados alcangcados com o gerenciamento de midias

sociais

Relatorio de mensuracdo da campanha de anuncios
Relatorio gerencial sobre o desempenho mensal da otimizag&o de busca do
Site e hotsite
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6 — CRONOGRAMA

Més 01 Més 02
ATIVIDADE
S01 S02 S03 S04 S01 S02 S03 S04
Desenvolvime | Envio de layout | Desenvolviment | Desenvolvime | Implantagéo e Testes Publicagao Gerenciamento e
x . nto do layout | para aprovacdo | o do sistema nto do sistema | instalagdo do definitivos do | do site relatério de
Elaboragao de site . . .
o e ajustes tendo como sistema na sistema na acesso
institucional da base o layout internet em internet
COOPATAN y !
aprovado ambiente
fechado
Desenvolvime | Envio de layout | Desenvolviment | Desenvolvime | Implantagéo e Testes Publicacdo | Gerenciamento e
~ . nto do layout | para aprovacdo | o do sistema nto do sistema | instalagdo do definitivos do | do site relatério de
Elaboragao de hotsite para . . .
. e ajustes tendo como sistema na sistema na acesso
a linha de produtos . .
. base o layout internet em internet
Banana da Terra Chips .
aprovado ambiente
fechado
, . Analise Definigéo do Planejamento | Desenvolvime Criagao das Envio e Gerenciame Relatério de
Gerenciamento de Midias - - - < ~
. mercadoldgica Target estratégico nto das pautas | pegas graficase | aprovagdo nto das mensuragao
Sociais para a Banana da .
: textos para das pautas midias
Terra Chips C
publicagéo
. Analise Planejamento Criagao das Aprovagéo do | Circulagao do Monitoramen | Monitoramen | Relatério de
Campanha de andincio L . L e . . ~
mercadoldgica estratégico pecas graficas e | material a ser | Anuncio todo to do mensuragéo
(Google Adwords e
textos para comportame | comportame
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| coopatan]
Facebook) publicagdo publicados nto dos ntoe
anuncios possiveis
ajustes
Avaliagéo Analise Monitoramento | Monitorament | Monitoramento | Monitoramen | Monitoramen | Relatério de
técnica do site | comportamental | do odo do todo todo mensuragéo
Otimizagdo de busca para o | e hotsite mercadoldgica | comportamento | comportament | comportamento | comportame | comportame
site da COOPATAN e dos do site e hotsite | o dosite e e possiveis ntodositee | ntodositee
hotsite da Banana da Terra concorrentes nos principais hotsite nos ajustes hotsite nos hotsite nos
Chips mecanismos de | principais estratégicos mecanismos | mecanismos
busca mecanismos de busca de busca

de busca
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7 - FORMA DE PAGAMENTO E PRAZO

O pagamento seréd dividido em 2 parcelas, sendo que a primeira sera de 70% e sera
feita quando os forem iniciados os trabalhos e a segunda parcela, correspondente a
30%, na concluséo dos servigos.

Os valores serdo pagos por meio de transacao bancaria, depdsito em conta corrente
em nome da contratada.

8 — PERFIL NECESSARIO PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

Empresa que possua em seu quadro fixo ou contratado profissionais com formacéo
nas areas de Marketing, Comunicacao e de Sistemas de Informacdo e que possua
experiéncia comprovada na criagdo de sites e campanhas de anuncios digitais.

9 - PRAZO

O contrato para a prestacdo dos servicos tera validade de 60 (quarenta) dias, com
previsdo de inicio em 01 de margo de 2018, podendo ser prorrogado mediante termo
aditivo.

10 - APRESENTACAO DAS PROPOSTAS

As propostas técnicas e financeiras e a documentacdo comprobatoria de que trata o
item 6, deverdo ser encaminhadas para o e-mail: vamarysantos@coopatan.com até as
23 horas e 59 minutos do dia 26 de fevereiro de 2018 ou entregues de forma
presencial, ou por procuragdo, em envelope lacrado aos cuidados de Vamary Santos
na sede da COOPATAN, localizada no Sitio COOPATAN, KM 315 da BR 101, Distrito
de Moenda, Presidente Tancredo Neves/BA — CEP 45.416-000, até as 17hs da
mesma data;

A apresentacdo da proposta por parte da empresa implica na plena aceitacdo de todos
0s termos contidos no presente termo de referéncia.

11 - DOCUMENTAGCAO EXIGIDA
e Copia da cédula de identidade e do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) do
representante legal da pessoa juridica;
e Registro comercial, no caso de empresa individual;

e Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
no caso de sociedades comerciais, e, em se tratando de sociedades por agoes,
acompanhado dos documentos de eleicdo dos seus administradores;

e Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

e Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
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e Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se
houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

o Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

e Prova de regularidade relativa & Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei.

OBS: A documentacdo devera ser entregue pela proponente que apresente a melhor
proposta em data a ser definida

12 — DIVULGAGAO DO RESULTADO

Seréo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias contidas neste
Termo de Referéncia.

O resultado final sera divulgado na sede da OCT no dia 28 de fevereiro de 2018.

13 — CONTRATACAO

A contratacdo sera efetivada por meio de um contrato celebrado entre as partes.

14 - COORDENADOR DO CONTRATANTE

Ailton dos Santos Pereira
Diretor Executivo
E-mail: ailtonpereira@coopatan.com

15 - ENDERECO DO CONTRATANTE

Sitio COOPATAN, KM 315 da BR 101, Distrito de Moenda, Presidente Tancredo
Neves/BA — CEP 45.416-000.

Presidente Tancredo Neves - Ba, 16 de fevereiro de 2018.




